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Para efeitos de credenciação no âmbito da utilização do SDS – via aérea deverão ser tidas em 
consideração as instruções que a seguir se apresentam: 
 
Entrar no portal das declarações eletrónicas   
 
http://www.e-financas.gov.pt/ 
 
Selecionar Área Aduaneira 
 
Selecionar no menu, CREDENCIAÇÂO 
 

 
 
Inserir o número de contribuinte e senha de acesso ao portal. 
 
Carregar em Continuar. 
 
Aparece o seguinte ecrã: 
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Carregando em OK. 
 
Aparece o seguinte ecrã 
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Sinalizar, no Bloco C, SDS via aérea e carregar no botão VALIDAR. 
 

 
 
 
Após esta ação é exibido o seguinte ecrã: 
 

 
 
Carregando no botão INSERIR PEDIDO DE ADESÃO, é exibido o ecrã: 
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Preencher os dados pessoais solicitados e no campo Modalidade de Adesão selecionar uma 
das quatro modalidade possíveis, de acordo com o desempenho que se pretende vir a assumir 
no sistema, sendo que por  
 
Companhia aérea – entende-se a companhia transportadora ou outras companhias aéreas 
que façam parte da “code share”. 
 
Depositário – entende-se a entidade que toma a seu cargo a responsabilidade pela guarda da 
mercadoria após a descarga e que é detentor duma autorização para depósito temporário. 
 
Entidade responsável pelas Mercadorias – entende-se todas as entidades que, sendo 
responsáveis pela angariação do contrato de transporte, mas não tendo transporte próprio para 
um dado destino, contratam o transporte à(s) companhia(s) transportadora(s). Nesta 
modalidade podem estar compreendidas companhias aéreas ou outras entidades 
responsáveis, por exemplo transitários. 
 
Representante – entidade que age por conta da companhia transportadora, efetuando 
formalidades no âmbito do meio de transporte ou das mercadorias. Nesta modalidade podem 
estar compreendidas os agentes de “handling”, os despachantes oficiais, ou outras entidades 
com representação. 
 
Carregar no botão CONTINUAR 
 
1. PROCEDIMENTOS INERENTES À SELEÇÃO DA MODALIDADE DA COMPANHIA AÉREA 
 
Tendo escolhido a modalidade de companhia aérea aparece o quadro abaixo no qual na 
designação “GERAIS” estão incluídas três grupos de dados; acessos, representantes e 
utilizadores orgânicos.  
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Os dados sobre os acessos contemplam todos os aeroportos nacionais e são preenchidos 
automaticamente pelo sistema, para esta modalidade. 
 
Relativamente aos outros dois deverá ser preenchida a informação neles solicitada, a fim de 
que o pedido possa ser dado como completo. 
 

 
 
 
 – Preenchimento dos dados sobre os Representantes 
 
Carregando em cima da menção Representantes aparece o seguinte quadro 
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Carregar em INSERIR para mencionar as entidades que poderão representar a companhia 
aérea para efeito do cumprimento das formalidades em sede do processo do meio de 
transporte e das mercadorias, i.e. completar ou criar (no caso das operações no aeroporto das 
Lages ou outros em que não exista intervenção da entidade gestora do aeroporto) dados sobre 
a contramarca e sobre os manifestos aéreos. 
 
Aparece o quadro abaixo relativo aos dados sobre o Novo Representante, onde é necessário 
apenas a indicação do número de identificação fiscal do representante e a sua verificação no 
cadastro através da utilização do botão VERIFICAR CADASTRO, assegurando a aplicação a 
inserção do nome e morada respetivos. 
 
 

 
 
 
Proceder à inserção dos dados utilizando o botão INSERIR. 
 
Voltar ao quadro do detalhe do pedido de adesão a fim de completar os dados sobre os 
utilizadores orgânicos. 
 
 
 - Inserção dos dados sobre utilizadores orgânicos 
 
Por utilizador orgânico entende-se os funcionários da companhia aérea que irão operar com o 
SDS. 
 
Carregando em cima da menção Utilizadores orgânicos, aparece o seguinte quadro 
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Carregando no botão INSERIR, aparece o quadro abaixo para inserção dos dados sobre o 
Novo Utilizador Orgânico 
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Neste quadro devem ser inseridos: 
• o Numero de identificação fiscal do funcionário, o qual deve ser verificado no cadastro 

através da utilização do botão VERIFICAR CADASTRO, a fim de que o sistema 
complete os dados relativos ao nome e à morada; 

• o telefone e o e-mail, para futuros contactos; 
• a password, que conjuntamente com um “user ID” fornecido após a inserção do 

utilizador, permitirá, depois do pedido ter sido aceite, o acesso ao SDS. 
 
Salienta-se que, após a aceitação do pedido de adesão, o acesso ao sistema será efetuado 
com o número de identificação fiscal da empresa seguido duma barra e ID que foi atribuído ao 
utilizador (ex: 504215784/6). 
 
Concluída a inserção dos dados, carregar no botão INSERIR para que o utilizador fique 
registado. 
 
Concluída a inserção dos utilizadores orgânicos, carregar no botão VOLTAR (duas vezes) a 
fim de regressar ao quadro do detalhe do pedido de adesão a fim de submeter o pedido. 
 
Deve aparecer a seguinte menção. 
 
A submissão do pedido foi efectuada com sucesso  
 
2. PROCEDIMENTOS INERENTES À SELEÇÃO DA MODALIDADE REPRESENTANTE 
 
Tendo sido escolhida a modalidade Representante e após terem sido preenchidos os dados de 
contacto, aparece o quadro abaixo com o detalhe do pedido de adesão do representante. 
 
O operador deve preencher os dados relativos à designação GERAIS na qual estão incluídos 
três grupos de dados; acessos; entidades representadas; utilizadores orgânicos.  
 
Relativamente a cada um dos grupos deverá ser preenchida a informação nele solicitada, a fim 
de que o pedido possa ser dado como completo  
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2.1 – Preenchimento dos dados sobre o Acesso 
 
Neste grupo devem os representantes indicar quais os aeroportos onde irão operar, em nome 
de uma dada companhia aérea. 
 
Carregando nos Acessos aparece o quadro abaixo. 
 

 
 
Selecionando INSERIR, aparece o seguinte quadro 
 

 
 
Na lista de valores associada ao campo autoridade aeroportuária deve ser escolhido o(s) o(s) 
aeroporto(s) onde irão trabalhar e ser sinalizado o campo TEM ACESSO. 
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Deve ser feita a inserção, botão INSERIR, por cada aeroporto selecionado. 
 
Concluída a inserção dos acessos, voltar ao quadro do detalhe do pedido de adesão (carregar 
duas vezes no botão VOLTAR) a fim de proceder à inserção dos dados sobre as entidades 
representadas 
 
2.2 – Inserção de Entidades Representadas 
 
Nas situações em que a companhia a representar não tiver criado pedido de adesão, por não 
pretender aceder ao SDS, e consequentemente não haja indicação no sistema de 
representação para essa companhia, poderão os representantes criar a representação através 
desta funcionalidade, para tal: 
 

Carregar em Entidades Representadas. 
 
Aparece o seguinte quadro 
 

 
 
Carregar em INSERIR 
 
Aparece o quadro da Nova Entidade Representada 
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Escolher da lista de valores associada ao campo Nacionalidade, a nacionalidade da companhia 
aérea a representar 
 
Escolher o tipo de identificação EORI 
 
Inserir o número EORI da companhia 
 
Validar o número, utilizando o botão VERIFICAR CADASTRO. 
 
Inserir a informação, utilizando o botão INSERIR. 
 
Voltar ao quadro do detalhe do pedido de adesão (carregar duas vezes no botão VOLTAR), a 
fim de proceder à inserção dos dados sobre os Utilizadores Orgânicos do representante. 
 
 
2.3 – Inserção dos dados sobre os Utilizadores Orgânicos 
 
Por utilizadores orgânicos entende-se os funcionários do representante que irão operar com o 
SDS. 
 
Carregando em cima da menção Utilizadores orgânicos, aparece o seguinte quadro 
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Carregando no botão INSERIR, aparece o quadro abaixo para inserção dos dados sobre o 
Novo Utilizador Orgânico 
 

 
 
Neste quadro devem ser inseridos: 
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• o Numero de identificação fiscal do funcionário, o qual deve ser verificado no cadastro, 
utilizando-se o botão VERIFICAR CADASTRO, a fim de a aplicação inserir os dados 
relativos ao nome e à morada; 

• o telefone e o e-mail, para futuros contactos; 
• a password, que conjuntamente com um “user ID”, fornecido após a inserção do 

utilizador, permitirá, depois do pedido ter sido aceite, o acesso ao SDS. 
 
Salienta-se que, após a aceitação do pedido de adesão, o acesso ao sistema será efetuado 
com o número de identificação fiscal da empresa seguido duma barra e ID que foi atribuído ao 
utilizador (ex: 504215784/6). 
 
Concluída a inserção dos dados, carregar no botão INSERIR para que o utilizador fique 
integrado. 
 
Concluída a inserção dos utilizadores orgânicos, carregar no botão VOLTAR (duas vezes) a 
fim de regressar ao quadro do detalhe do pedido de adesão a fim de submeter o pedido. 
 
Deve aparecer a seguinte menção. 
 
A submissão do pedido foi efectuada com sucesso  
 
 
3. PROCEDIMENTOS INERENTES À SELEÇÃO DA MODALIDADE DEPOSITÁRIO 
 
Tendo sido escolhida a modalidade Depositário e após terem sido preenchidos os dados de 
contacto, aparece o quadro abaixo com o detalhe do pedido de adesão do depositário. 
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Carregar em Utilizadores Orgânicos para inserir os funcionários da empresa que irão operar 
com o SDS, seguidamente carregar em INSERIR 
 
Aparece o seguinte quadro 
 
 

 
 
Neste quadro devem ser inseridos: 

• o Numero de identificação fiscal do funcionário, o qual deve ser verificado no cadastro, 
utilizando-se o botão VERIFICAR CADASTRO, a fim de a aplicação completar os 
dados relativos ao nome e à morada; 

• o telefone e o e-mail, para futuros contactos; 
• a password, que conjuntamente com um “user ID”, fornecido após a inserção do 

utilizador, permitirá, depois do pedido ter sido aceite, o acesso ao SDS. 
 
Salienta-se que, após a aceitação do pedido de adesão, o acesso ao sistema será efetuado 
com o número de identificação fiscal da empresa seguido duma barra e ID que foi atribuído ao 
utilizador (ex: 504215784/6). 
 
Concluída a inserção dos dados, carregar no botão INSERIR para que o utilizador fique 
integrado. 
 
Concluída a inserção dos utilizadores orgânicos, carregar no botão VOLTAR (duas vezes) a 
fim de regressar ao quadro do detalhe do pedido de adesão a fim de submeter o pedido. 
 
Deve aparecer a seguinte menção. 
 
A submissão do pedido foi efectuada com sucesso  
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4. PROCEDIMENTOS INERENTES À SELEÇÃO DA MODALIDADE ENTIDADE RESPONSÁVEL PELAS 
MERCADORIAS 

 
Tendo sido escolhida a modalidade de entidade responsável pelas mercadorias e após terem 
sido preenchidos os dados de contacto, aparece o quadro abaixo com o detalhe do pedido de 
adesão da entidade. 
 

 
 
Carregar em Utilizadores Orgânicos para proceder à sua inserção. 
 
Abre-se o acesso à inserção dos utilizadores orgânicos (Funcionários da empresa que irão 
operar no sistema). 
 
Carregando em INSERIR aparece o quadro para preenchimento dos dados identificativos de 
cada um dos utilizadores. 
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Neste quadro deverá ser indicado: 
• o número de identificação fiscal do utilizador, verificando o mesmo no cadastro, 

utilizando para o efeito o botão VALIDAR CADASTRO; 
• o e-mail e telefone para contacto futuro; 
• a password para acesso posterior a este sistema, através do portal das declarações 

eletrónicas. 
 
Inseridos os dados atrás referidos e carregando no botão INSERIR a aplicação irá devolver um 
ID (número de identificação deste utilizador). 
 
Criado o utilizador, os acessos ao portal serão efetuados com o NIF da entidade seguido de 
barra e ID atribuído (ex:506247897/1) e password respetivos. 
 
Inseridos os utilizadores orgânicos, regressar ao quadro do Detalhe do pedido de adesão 
(carregar em VOLTAR, duas vezes), a fim de se submeter o pedido em causa. 
 
Deve aparecer a seguinte menção 
 
  
A submissão do pedido foi efectuada com sucesso  
  
 
 


